[srael: Snapshots from the War at Home

INTERNATIONAL

Newsweek
UKRAINE

ON THE

HOW THE
2024 ELECTION
COULD
DETERMINE
WHO WINS
THE WAR—AND
AMERICA’S
ROLE IN THE

LE =28 .06 .2

ISSN 2052-1081 ALBANIA €6.25 CZECH REP CZK180 HOLLAND €7.00 LEBANON LL10,000 NORWAY NKR119 SERBIA RSD1035 SWITZERLAND CHF10.60
AUSTRALIA $11.00 DENMARK DKR57 HONG KONG HK80  LITHUANIA €8.99 OMAN OR 3.250 S LEONE SLL30,000 UAE AED42
3 3 > AUSTRIA €10.00 EGYPT E£ 65.00 HUNGARY FT1,800 LUXEMBOURG €7.90 POLAND PLN29.99 SINGAPORE $11.95 UK £5.99
BAHRAIN BD3.5 FINLAND €7.60 IRELAND €7.00 MALTA €7.00 PORTUGAL €7.00 SLOVAKIA €6.50 US $10.99
BELGIUM €7.00 FRANCE €750 ISRAEL NIS35 MONTENEGRO €8.30  QATAR QR65 SLOVENIA €8.50 ZIMBABWE ZWD4.00
CHINA RM80 GERMANY €7.50 ITALY €7.00 MOROCCO MDH70 MALAYSIA RM27.90 SOUTH AFRICA R55.00
9 7720521108027 CROATIA HKR70 GIBRALTAR £6.05 KUWAIT KD3.00 NEW ZEALAND $1400 ROMANIA LEI 42.00 SPAIN €7.00

CYPRUS €7.00 GREECE €7.50 LATVIA €6.50 NIGERIA $3.40C SAUDI ARABIA SR35.00 SWEDEN SKR119



Newsweek

Early this year, Sakaguchi joined
the ranks of some 30,000 other
companies in Japan that have sur-
vived in business for 100 years.
One of the secrets to its longevity,
according to President Mayumi
Hachiya, is the firm's manage-
ment philosophy.

"A crucial aspect of our com-
pany’s success is that our employ-
ees understand our core values,”
she says. "They understand what
Sakaguchi stands for, and our
company'’s principles, which con-
tributes to our strength.”

The company, which encourages
employees to think of themselves
as connected to society, specializes
in providing specific, tailor-made
products to a diverse client base,
and in so doing has accumulated a
breadth of knowledge which has
helped it overcome a number of
challenges over the years.

The latest of these comes in the
form of Japan's demographic is-
sues, which are making manufac-
turing and recruitment increas-
ingly problematic.

"During the period of high eco-
nomic growth from the mid-1950s
to early 1970s,” Ms. Hachiya ex-
plains, “know-how and technology
tended to be concentrated among
individual personnel.”

To address the issue of knowl-
edge transfer, implementing a new
system of internal information
sharing thus became vital.

Ms. Hachiya again: “The new sys-
temenables personnel to teach and
learn from each other, fostering a
culture of knowledge exchange. A
person who has experience in a
process can teach someone who
is new to it. This process allows
personnel to accumulate successful
experiences, which has been a key
factor in our success.”

Meanwhile, the company has
also adopted a fresh approach
when it comes to recruitment,
taking on graduates as well as
career-changers from different
industries. Retirement ages, too,
have been adjusted, with em-
ployees able to work until the
age of 70 or beyond, a change
which may prove instrumental
in passing company assets -
both tangible and intangible - to
younger generations.

Original article published in Newsweek on August 11th, 2023. Written by the Worldfolio

Sakaguchl: sensing iInnovation

Since its foundation in 1923, Sakaguchi has continued to develop industrial heaters and sensors of unrivaled quality.

"We continuously
cultivate a sense of
gratitude for the people
around us, and this
mindset has stood the
test of time.”

Mayumi Hachiya,

President & CEO, Sakaguchi
Electric Heaters Co., Ltd.

)

Micro Ceramic Heater: 5Smm-square product,
heats up to 1000°C in 5 seconds

If facilitating knowledge trans-
fer within the company is vitally
important, then so too is main-
taining Sakaguchi's network of
partner companies.

Ms. Hachiya takes up the thread:
"We have a network of over 500
partner companies with whom
we collaborate to provide various
solutions across different sectors
and applications. Each client has
unique requirements for heat types
and control, and we strive to ful-
fil those needs. This collaborative
approach has been a successful
strategy for us, and we are continu-
ing to explore new suppliers with
innovative technologies to meet
customer demands.”

Beyond its industrial partners,
the company is also actively en-
gaged in collaborations with
academia and the public sector.
A flagship project is Sakaguchi's
collaboration with the National
Institute of Advanced Industrial
Science and Technology (AIST), a

public agency, on semiconductor
manufacturing technology. Work
here includes research on the Mini-
mal Fab project, which involves
the construction of a new semi-
conductor system catering to the
demands of high-mix low-volume
and variant-variable production.
From 2018 to 2021, meanwhile,
the company participated in a col-
laborative development project
with AIST and Professor Yoshiaki
KKanamori from Tohoku University,
a partnership which bore fruit in
the form of a new Minimal Laser
Hydrogen Annealing tool.

The company, of course, has a
long history of collaborating with
academic partners, thanks in no
small part to its bricks-and-mortar
store in Akihabara, which has good
access to nearby institutions such
as Tokyo University. Tsukuba, an
academic and research city, is also
connected to Akihabara by train.

"Since the beginning,” Ms. Hachi-
yastates, "our capability and tech-

nology have received high praise
from academia. Researchers would
come to our store whenever they
needed heat-related solutions, and
through word-of-mouth recom-
mendations, our reputation grew.”

There are even stories of Honda's
founder, Soichiro Honda, visiting the
Akihabara store in a working jump-
suit, on the look-out for whatever
he needed to build his latest design.

Given the Akihabara store's
role in the dawn of Japanese in-
dustrial development, it is perhaps
no surprise that Sakaguchi prod-
ucts have been installed in various
research facilities over the years,
among them SPring-8, in Hyogo
Prefecture, where a type of light
called ‘synchrotron radiation en-
ables researchers to investigate the
structure and function of materials
at the atomic and molecular level.
A next-generation synchrotron ra-
diation facility - NanoTerasu - has
recently been established in Miyagi
Prefecture, and the fact that it, too,
uses Sakaguchi heaters and control
devices is a clear source of pride.

Looking to the future, the
company has agents in various
countries and is targeting areas
with significant growth potential,
among them East and Southeast
Asia. In terms of trade shows, the
focus is on several key overseas
markets. According to Ms. Hachiya,
these include "Southeast Asian ad-
vanced industrial countries, emerg-
ing markets, and rapidly growing
regions where demand is high.”

The strategy is equally clear:
“Through meticulous analysis of
market needs and competition in
each market, we adjust our product
development and marketing strate-
gies to meet local requirements,
with a strategic approach aimed
at expanding market share.”

As for her own personal goals
and ambitions, Ms. Hachiya takes
amore holistic approach. "If, on the
last day of my presidency, each and
every employee were to say to me:
‘Working with Sakaguchi has been
awonderful experience inmy life’...
nothing would be better than that.”

ROBRHEASH
SAKAGUCHI ELECTRIC HEATERS
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d’une qualité inégalée.

Au début de cette année, Sakaguchi
arejoint les rangs des 30 000 autres
entreprises japonaises qui existent
depuis 100 ans. Selon son président,
Mayumi Hachiya, I'un des secrets de
phie de gestion de I'entreprise.

"Un aspect crucial du succes de
notre entreprise est la compréhension
par nos employés de nos valeurs fon-
damentales”, explique la présidente.
“Tls comprennent ce que Sakaguchi
représente et quels sont les principes
de notre entreprise, ce qui contribue
anotre force.”

L'entreprise, qui encourage ses em-
ployés a se considérer comme partie
intégrante de I'entreprise, est spé-
cialisée dans la fourniture de produits
spécifiques et personnalisés a une
clientéle diversifiée. Au fil des années,
elle a accumulé une expérience qui lui
apermis de relever de nombreux défis.

L'exemple e plus récent est celui des
problémes démographiques du Japon,
quirendent l'industrie manufacturiére
et le recrutement de la main-d'ceuvre
de plus en plus problématiques.

"Pendant la période de forte crois-
sance économique, du milieu des an-
nées 1950 au début des années 1970,
explique Mme Hachiya, “le savoir-faire
et la technologie étaient concentrés
entre les mains d'un petit nombre
d'employés.”

Pour résoudre le probléme
du transfert des connaissances,
I'introduction d'un nouveau systeme
interne d'échange d'informations
était cruciale.

Mme Hachiya poursuit : "Le nou-
veau systéme permet aux employés
d'apprendre et de s'enseigner mutuel-
lement, ce qui favorise une culture de
partage des connaissances. Ceux qui
ont del'expérience dans une procédure
particuliere peuvent former ceux qui
n‘enont pas. Ce processus permet aux
employés d'acquérir de I'expérience, ce
qui est la clé de notre succes.”

Dans le méme temps, 'entreprise
a adopté une nouvelle approche en
matiére de recrutement, embauchant
alafois des diplomés et des personnes
ayant changé de carriere. L'age de la
retraite a également été modifié : les
employés peuvent désormais travailler
jusqua l'age de 70 ans ou plus, une
mesure qui pourrait s'avérer crucial
pour la transmission des actifs ma-
tériels et immatériels de I'entreprise
a la génération suivante.

Original article published in Newsweek on August 11th, 2023. Written by the Worldfolio

Sakaguchi: Innovations en matiere de capteurs

Depuis sa création en 1923, Sakaguchi n'a cessé de développer des appareils de chauffage industriel et des capteurs

Minimal Fab : outils utilisés par
I'organisation de promotion de
Minimal Fab

“Nous cultivons
continuellement un sentiment
de gratitude envers ceux

qui nous entourent, et cette
mentalité a été démontrée

au fil des ans.”

Mayumi Hachiya,
Présidente & CEO, Sakaguchi
Electric Heaters Co., Ltd.

Chemises chauffantes pour les cavi-
tés de l'accélérateur installées dans
le Nano Terasu (fournies par QST)

)

Micro-chauffeur en céramique: un produit carré de 5 mm
de coté qui chauffe jusqu'a 1000 °C en 5 secondes

S'il est essentiel de faciliter le
transfert de connaissances au sein de
I'entreprise, il est tout aussiimportant
de maintenir le réseau d'entreprises
partenaires de Sakaguchi.

Mme Hachiya ajoute : "Nous avons
un réseau de plus de 500 entreprises
partenaires avec lesquelles nous travail-
lons pour fournir une large gamme de
solutions pour différentes industries
et applications. Chaque client a ses
propres besoins en termes de types
de chauffage et de controle, et nous
nous efforcons de les satisfaire. Cette
approche collaborative s'est avérée étre
une stratégie réussie pour nous et nous
sommes constamment a la recherche
de nouveaux fournisseurs pour dével-
opper des technologies innovantes qui
répondent aux besoins de nos clients.”

Outre ses partenaires industriels,
I'entreprise coopére aussi active-
ment avec le monde universitaire et
le secteur public. Un projet phare est
la collaboration de Sakaguchi avec
I'Tnstitut national des sciences et
technologies industrielles avancées

(AIST), une agence gouvernementale,
sur la technologie de fabrication des
semi-conducteurs. Les travaux menés
dans ce cadre comprennent des re-
cherches sur le projet Minimal Fab,
quiimplique la création d'un nouveau
systéme de semi-conducteurs répon-
dant aux exigences de la production
multi-composants, en petits lots et
multi- variantes. De 2018 a 2021,
I'entreprise a participé a un projet de
développement conjoint avec I'AIST
et le professeur Yoshiaki Kanamori de
['université de Tohoku, qui aabouti sur
lamise au point d'un nouvel outil pour
le recuit a I'nhydrogéne par laser doux.

Bien entendu, 'entreprise collabore
depuis longtemps avec des parte-
naires universitaires, notamment
par l'intermédiaire de son magasin
d'Akihabara, qui est bien relié aux in-
stitutions voisines telles que [université
de Tokyo. Il existe également une liaison
ferroviaire entre la ville universitaire et
de recherche de Tsukuba et Akihabara.

"Le monde universitaire a apprécié
notre expertise et notre technologie

dés le début”, explique Mme Hachiya.
"Les scientifiques sont venus nous
voir lorsqu'ils avaient besoin de solu-
tions dans le domaine de la chaleur,
et le bouche-a-oreille a renforcé notre
réputation.”

On raconte méme que le fondateur
de Honda, Soichiro Honda, est venu en
salopette dans le magasin d'Akihabara
pour trouver tout ce dont il avait be-
soin pour sa derniere création.

Compte tenu du role du magasin
d'Akihabara dans les premiers jours
du développement industriel japonais,
il nest peut-étre pas surprenant quau
fil des ans, les produits Sakaguchi aient
été installés dans un certain nombre
d'installations de recherche, notamment
le SPring-8 dans la préfecture de Hyogo,
ol le rayonnement synchrotron permet
aux scientifiques d'étudier lastructure et
la fonction des matériaux au niveau at-
omicue et moléculaire. Récemment, une
installation de rayonnement synchrotron
de nouvelle génération, NanoTerasu, a
été mise en place dans la préfecture
de Miyagj, et le fait quelle utilise égale-
ment des équipements de chauffage et
de contrble Sakaguchi est une source
évidente de fierté.

Pour l'avenir, I'entreprise a des
agents dans plusieurs pays et vise des
régions a fort potentiel de croissance,
en particulier I'Asie de I'Est et du Sud-
Est. En ce qui concerne les foires com-
merciales, l'accent est mis sur plusieurs
marchés clés a I'étranger. Selon Mime
Hachiya, Il s'agit des “pays industriels
avancés de I'Asie du Sud-Est, des pays
émergents et des régions a croissance
rapide et a forte demande.”

La stratégie est tout aussi claire
: "Grace a une analyse minutieuse
des besoins du marché et de la con-
currence sur chaque marché, nous
adaptons les stratégies de développe-
ment de produits et de marketing pour
répondre aux besoins locaux, avec
une approche stratégique visant a
accroitre la part de marché.”

En ce qui concerne ses objectifs et
ses ambitions, Mme Hachiya adopte
une approche plus globale. "Si, le
dernier jour de mon mandat, chaque
employé me disait : “Travailler chez
Sakaguchi a été la meilleure expéri-
ence de ma vie", il n'y aurait rien
de mieux.”

ROBRHEASH
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fener Qualitat entwickelt.

Anfang dieses Jahres reihte sich
Sakaguchi in die Reihe der rund
30.000 anderen japanischen Un-
ternehmen ein, die seit 100 Jahren
bestehen. Laut Prasidentin Mayumi
Hachiya ist eines der Geheimnisse
dieser Langlebigkeit die Manage-
mentphilosophie des Unternehmens.

“Ein entscheidender Aspekt des
Erfolgs unseres Unternehmens ist
das Verstandnis unserer Mitarbeiter
fiir unsere Grundwerte”, erklart die
Prasidentin. “"Sie verstehen, woftir
Sakaguchi steht und was die Grund-
sdtze unseres Unternehmens sind,
was zu unserer Stérke beitragt.”

Das Unternehmen, das seine Mi-
tarbeiter dazu ermutigt, sich als Teil
des Unternehmens zu sehen, hat
sich auf die Lieferung spezifischer,
mafBgeschneiderter Produkte an
einen vielfaltigen Kundenstamm
spezialisiert. Dabei hat es sich ein
breites Spektrum an Wissen angee-
ignet, das ihm geholfen hat,im Laufe
der Jahre eine Reihe von Herausfor-
derungen zu meistern.

Jiingstes Beispiel sind die demo-
grafischen Probleme Japans, die
die Produktion und die Rekrutier-
ung von Arbeitskraften zunehmend
problematisch machen.

“In der Zeit des starken
Wirtschaftswachstums von Mitte
der 1950er bis Anfang der 1970er
Jahre”, erklart Frau Hachiya,
“konzentrierten sich Know-how und
Technologie in den Handen einiger
weniger Arbeitnehmer.”

Um das Problem des Wis-
senstransfers zu l6sen, war die
Einfiihrung eines neuen internen
Informationsaustauschsystems
entscheidend.

Frau Hachiya fuhr fort: "Das neue
System ermdglicht es den Mitarbe-
itern, voneinander zu lernen und sich
gegenseitig zu unterrichten, was
eine Kultur des Wissensaustauschs
fordert. Diejenigen, die Erfahrungin
einem bestimmten Verfahren haben,
kénnen diejenigen schulen, die keine
Erfahrung haben. Dieser Prozess
ermdglicht es den Mitarbeitern,
Erfahrungen zu sammeln, was der
Schliissel zu unserem Erfolg ist.”

Gleichzeitig verfolgte das Un-
ternehmen einen neuen Ansatz bei
der Personalbeschaffung und stellte
sowohl Universitatsabsolventen als
auch Quereinsteiger ein. Auch das
Renteneintrittsalter wurde gedndert:

Original article published in Newsweek on August 11th, 2023. Written by the Worldfolio

Sakaguchi: Innovation bel Sensoren

Seit seiner Griindung im Jahr 1923 hat Sakaguchi kontinuierlich Industrieheizungen und Sensoren von uniibertrof-

"Wir pflegen standig ein
Gefiihl der Dankbarkeit
gegeniiber unseren
Mitmenschen, und diese
Mentalitat hat sich im
Laufe der Zeit bewahrt.”

Mayumi Hachiya,
Préasidentin & CEO, Sakaguchi
Electric Heaters Co., Ltd.

-l

Keramischer Mikroheizer: ein 5 mm grof3es, quadratisches
Produkt, das sich in 5 Sekunden auf 1000 °C erhitzt

Mitarbeiter kdnnen nun bis zum Alter
von 70 Jahren oder dariiber hinaus
arbeiten - eine MaRRnahme, die fiir
die Weitergabe der materiellen und
immateriellen Vermdgenswerte des
Unternehmens an die ndchste Gener-
ation von entscheidender Bedeutung
sein kénnte.

Wahrend die Erleichterung des
Wissenstransfers innerhalb des
Unternehmens unerldsslich ist, ist
es ebenso wichtig, das Netzwerk
von Partnerunternehmen von Saka-
guchi aufrechtzuerhalten.

Neben seinen Industriepartnern
arbeitet das Unternehmen auch
aktiv mit Universitaten und dem
offentlichen Sektor zusammen.
Ein Vorzeigeprojekt ist Sakaguchis
Zusammenarbeit mit dem National
Institute of Advanced Industrial
Science and Technology (AIST),
einer Regierungshehdrde, auf dem
Gebiet der Halbleiterfertigung-
stechnologie. Dazu gehort auch die
Forschung im Rahmen des Projekts
Minimal Fab, bei dem ein neues

Halbleitersystem entwickelt werden
soll, das den Anforderungen der
Mehrkomponenten-, Kleinserien-
und Multivariantenproduktion
gerecht wird. Von 2018 his 2021
beteiligte sich das Unternehmen an
einem gemeinsamen Entwicklung-
sprojekt mit AIST und Professor
Yoshiaki Kanamori von der Tohoku
University, das zur Entwicklung
eines neuen Softlaser-Wasserstoff-
Gluhwerkzeugs fiihrte.

Natiirlich arbeitet das Unterne-
hmen schon lange mit akademisch-
en Partnern zusammen, vor allem
tiber sein Geschéft in Akihabara, das
gut mit benachbarten Institutionen
wie der Universitat Tokio vernetzt
ist. Es gibt auch eine Zugverbind-
ung zwischen der Universitats- und
Forschungsstadt Tsukuba und Aki-
habara.

"Die akademische Welt hat unser
Fachwissen und unsere Technologie
von Anfang an geschétzt”, erklart
Frau Hachiya. "Wissenschaftler ka-
men zu uns, wenn sie Lésungen im

Bereich Warme benétigten, und
die Mund-zu-Mund-Propaganda hat
unseren Ruf gestarkt.”

Es heiBt sogar, dass Honda-
Griinder Soichiro Honda in Latzho-
sen in das Geschéaft in Akihabara
kam, um alles zu finden, was er fiir
seine neueste Kreation brauchte.

Angesichts der Rolle, die das Ge-
schaft in Akihabara in den Anféngen
derjapanischen Industrieentwicklung
spielte, ist es vielleicht nicht verwun-
derlich, dass Sakaguchi-Produkte im
Laufe der Jahre in einer Reihe von
Forschungseinrichtungen installiert
wurden, darunter SPring-8 in der
Prafektur Hyogo, wo Wissenschaftler
mit Hilfe von Synchrotronstrahlung
die Struktur und Funktion von Mate-
rialien auf atomarer und molekularer
Ebene untersuchen kénnen. Kiirzlich
wurde in der Prafektur Miyagi eine
Synchrotronstrahlungsanlage der
neuen Generation, NanoTerasu, err-
ichtet, und die Tatsache, dass dort
ebenfalls Heiz- und Steuergerate von
Sakaguchi zum Einsatz kommen, er-
fiillt uns mit Stolz.

Fiir die Zukunft hat das Unterne-
hmen Vertreter inmehreren Landern
und konzentriert sich auf Regionen
mit hohem Wachstumspotenzial,
inshesondere Ostasien und Stidosta-
sien. Was die Messen betrifft, so
konzentriert sich das Unternehmen
auf mehrere Schliisselméarkte im
Ausland. Laut Frau Hachiya sind dies
die “fortgeschrittenen Industrielan-
der Siidostasiens, Schwellenlénder
und schnell wachsende Regionen
mit hoher Nachfrage.”

Die Strategie ist ebenso klar:
“Durch eine sorgféltige Analyse der
Marktbediirfnisse und des Wettbe-
werbs in jedem Markt passen wir
unsere Produktentwicklungs- und
Marketingstrategien an die lokalen
Bediirfnisse an und verfolgen einen
strategischen Ansatz zur Erhdhung
unseres Marktanteils.”

Wenn es um ihre Ziele und Am-
bitionen geht, verfolgt Frau Hachiya
einen eher globalen Ansatz. "Wenn
am letzten Tag meiner Amtszeit jed-
er Mitarbeiter zu mir sagen wiirde:
‘Die Arbeit bei Sakaguchi war die
beste Erfahrung meines Lebens',
dann gabe es nichts Besseres.”
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